Ochrana spotiebitele:

Poskytujeme Vam timto pred uzavienim smlouvy o ubytovani veskeré informace dle
ustanoveni § 1811 a § 1820 zakona €. 89/2012 Sh., ob€ansky zakonik, v platném znéni (dale

jen ,,obcansky zakonik")
Hotel Liberec s.r.o., jakozto ubytovatel poskytuje ubytovanym hostim nasledujici informace:
o Totoznost a kontaktni idaje ubytovatele: Hotel Liberec s.r.o0., Saldovo namésti 1345/6, 460
01 Liberec 1, ICO: 27292436, DIC: CZ 27292436, spole¢nost zapsana v obchodnim

rejstiiku vedeném Krajského soudu v Usti nad Labem, adresa pro doru¢ovani elektronické

posty: recepce@hotel-liberec.cz , telefonni Cislo: +420 482 710 028.

e hlavni pfedmét podnikani ubytovatele: hostinska Cinnost, poskytovani ubytovacich sluzeb.

e oznaceni sluzby: ubytovatel obstarava pro ubytované hosty ubytovani a sluzby souvisejici

s ubytovanim na zakladé podminek uvedenych v pisemné smlouvé o ubytovani.

e cena poskytované sluzby: celkova cena za poskytnuté sluzby je uvedena v aktualnim

ceniku pro prislusny rok. V takto stanovené cené jsou zahrnuty veSkeré dané a poplatky.

e zpUsob platby a zplsob pInéni: ubytovany host poskytne veskeré platby sjednané ve
smlouvé o ubytovani v hotovosti, platebni kartou nebo bezhotovostné na bankovni ucet

ubytovatele, jehoz &islo a variabilni symbol ubytovatel ubytovanym hostim sdéli pisemné.

e naklady na prostfedky komunikace na dalku: naklady na prostfedky komunikace na dalku
urCuji subjekty poskytujici sluzby prostfedki komunikace na dalku a tyto naklady se nelisi

od zakladni sazby.

e Udaj o existenci, zpusobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotfebiteld
vCetné udaje, zda se Ize obratit na organ dohledu: ubytovany host ma pravo podat navrh na
mimosoudni feSeni takového sporu ur€enému subjektu mimosoudniho feSeni
spotfebitelskych sporu, kterym je:

Ceska obchodni inspekce:
Ustredni inspektorat - oddéleni ADR, étépénské 15,120 00 Praha 2
Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz
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Ceska obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad ochranou
spottebitele, postupujici podle zakona &. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, ve znéni
pozdé&jsich predpistl, a dalSich pravnich predpist. Internetova stranka Ceské obchodni

inspekce je www.coi.cz (link is external).

v souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) obanského zakoniku ubytovanym hostiim jako
spotfebitelim nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani, pokud ubytovatel

poskytuje plnéni v uréeném terminu.

oznaceni ¢lenského statu nebo Clenskych statd Evropské unie, jejichz pravnimi pfedpisy se
bude Fidit vztah mezi ubytovanym hostem a ubytovatelem zalozeny smlouvou o ubytovani:

Ceska republika.

udaj o jazyku, ve kterém bude ubytovany host s ubytovatelem jednat za smlouvy o
ubytovani a ve kterém poskytne ubytovanym hostim smluvni podminky a dalSi udaje: Cesky

jazyk.
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